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Số: 186/BC-UBND Đoàn Đào, ngày 06 tháng 5 năm 2026

BÁO CÁO
Tổng kết thi hành Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 và đề xuất sửa đổi, bổ sung

Thực hiện Công văn số 2260/UBND-KGVX ngày 24/4/2026 của Ủy ban 
nhân dân tỉnh Hưng Yên; Công văn số 3893/SNV-LĐVL ngày 28/4/2026 của Sở 
Nội vụ tỉnh Hưng Yên về việc tổng kết và đề xuất sửa đổi, bổ sung Luật Bảo hiểm 
xã hội năm 2024;

Ủy ban nhân dân xã Đoàn Đào báo cáo kết quả thi hành Luật Bảo hiểm xã 
hội năm 2024 trên địa bàn xã như sau:

PHẦN I
CÔNG TÁC TRIỂN KHAI THI HÀNH LUẬT

1. Công tác xây dựng, ban hành văn bản
Ngay sau khi Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 có hiệu lực (từ 01/7/2025), 

UBND xã Đoàn Đào đã chủ động triển khai các nhiệm vụ được giao theo mô hình 
chính quyền địa phương 02 cấp (tỉnh - xã/phường) theo quy định của Nghị định 
số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ.

Uỷ ban nhân dân xã đã ban hành Kế hoạch và các văn bản triển khai thực 
hiện Luật BHXH năm 2024 đảm bảo kịp thời, đồng bộ với văn bản của cấp tỉnh; 
xây dựng quy trình tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính về BHXH tại Trung 
tâm Phục vụ hành chính công của xã.

2. Công tác chỉ đạo, điều hành
Phân công cụ thể: Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì thực hiện chính sách 

BHXH; Trung tâm Phục vụ hành chính công tiếp nhận và giải quyết thủ tục liên 
quan; Văn phòng HĐND và UBND (lĩnh vực tư pháp) theo dõi, tổng hợp báo cáo.

Từ khi thực hiện mô hình chính quyền 02 cấp, UBND xã trực tiếp thực hiện 
các nhiệm vụ quản lý nhà nước về BHXH trên địa bàn, không qua cấp trung gian, 
giúp rút ngắn thời gian xử lý hồ sơ và tăng tính chịu trách nhiệm của chính quyền 
cơ sở.

3. Công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật
Ủy ban nhân dân xã đã tổ chức tuyên truyền phổ biến Luật BHXH trực tiếp 

thông qua các hội nghị, hội thảo tại thôn, xóm, lồng ghép trong các cuộc họp dân, 
sinh hoạt chi bộ, đoàn thể….

Ngoài ra, UBND xã đã chỉ đạo Trung tâm dịch vụ tổng hợp thường xuyên 
tuyên truyền qua hệ thống loa truyền thanh xã. Phối hợp với cơ quan BHXH, các 
tổ chức Đoàn, hội tuyên truyền nội dung Luật BHXH đến người dân.



PHẦN II
KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

CHÍNH SÁCH, PHÁP LUẬT BHXH TRÊN ĐỊA BÀN
1. Công tác lãnh đạo, tổ chức thực hiện
UBND xã Đoàn Đào đã chỉ đạo các Phòng chuyên môn phối hợp chặt chẽ 

với Bảo hiểm cơ sở Ân Thi và Trung tâm Phục vụ hành chính công tiếp nhận, số 
hóa và chuyển hồ sơ đảm bảo quy định, đảm bảo thông suốt trong giải quyết các 
chế độ BHXH.

Chỉ đạo các đơn vị, cơ quan, thôn xóm chủ động rà soát, phát triển đối 
tượng tham gia BHXH, đặc biệt là BHXH tự nguyện.

2. Kết quả thực hiện các chính sách BHXH
2.1. Bảo hiểm xã hội bắt buộc
Tính đến tháng 4/2026, tổng số người tham gia BHXH bắt buộc trên địa 

bàn xã là 4.084 người, chiếm khoảng 38.3% số lao động trong độ tuổi tham gia 
bảo hiểm. 

Tình hình nợ đọng BHXH: Trên địa bàn có 04 doanh nghiệp phá sản, không 
còn lao động, nợ đọng số tiền trên 400 triệu đồng; 01 doanh nghiệp có 01 lao động 
nợ đọng số tiền trên 80 triệu đồng.

2.2. Bảo hiểm xã hội tự nguyện
Tổng số người tham gia BHXH tự nguyện đến tháng 4/2026 là 554 người, 

đạt 96.1% chỉ tiêu được giao (568 người).
Chính sách hỗ trợ đóng BHXH tự nguyện từ ngân sách nhà nước theo Nghị 

định 150/2025/NĐ-CP được triển khai kịp thời, tuy nhiên mức độ tiếp cận của 
người dân còn hạn chế do chưa hiểu rõ điều kiện hưởng. Đây là điểm cần cải thiện 
trong công tác tuyên truyền.

2.3. Thực hiện các chế độ BHXH
Công tác tiếp nhận, hướng dẫn và giải quyết chế độ cho người dân được 

triển khai theo đúng quy định của Luật Bảo hiểm xã hội và các văn bản hướng 
dẫn liên quan. 

UBND xã phối hợp chặt chẽ với cơ quan Bảo hiểm xã hội trong việc tiếp 
nhận hồ sơ, xác nhận và chi trả chế độ: hưu trí, tử tuất, ốm đau, thai sản… cho 
người dân có hộ khẩu trên địa bàn. Từ 1/7/2025 đến nay, số lượng hồ sơ giải quyết 
chế độ hưu trí là 15 trường hợp; ốm đau là 13 trường hợp và thai sản là 15 trường 
hợp, không có trường hợp tai nạn lao động và bệnh nghề nghiệp.

Công tác tuyên truyền, phổ biến chính sách được tăng cường, giúp người 
dân nắm bắt quyền lợi.

Không phát sinh khiếu nại, tố cáo liên quan đến giải quyết chế độ BHXH 
trong giai đoạn báo cáo.



3. Công tác quản lý nhà nước về BHXH (theo Điều 138 Luật BHXH)
- UBND xã trên cơ sở căn cứ chỉ tiêu giao của BHXH tỉnh Hưng Yên hàng năm 

đã ban hành kế hoạch phát triển đối tượng tham gia BHXH; thực hiện thống kê, báo cáo 
định kỳ gửi BHXH tỉnh theo đúng quy định. Dữ liệu về dân số, lao động được kết nối 
với hệ thống cơ sở dữ liệu dân cư quốc gia phục vụ đối chiếu, xác minh đối tượng.

- Lồng ghép với các chương trình an sinh xã hội tại địa phương. 
- Tổ chức tuyên truyền, phổ biến pháp luật BHXH qua loa truyền thanh, 

họp thôn, hội nghị… Phối hợp các đoàn thể (Hội Phụ nữ, Nông dân, Đoàn 
Thanh niên…) vận động người dân tham gia BHXH tự nguyện.

4. Tổ chức bộ máy theo mô hình chính quyền địa phương 02 cấp
Trước khi thực hiện mô hình 02 cấp: UBND xã phối hợp với Phòng Lao 

động - Thương binh và Xã hội huyện trong quản lý nhà nước về BHXH.
Sau khi thực hiện mô hình 02 cấp: UBND xã thực hiện trực tiếp các nhiệm 

vụ không còn qua cấp huyện, tiếp nhận và giải quyết các thủ tục được phân cấp 
từ tỉnh xuống.

Khó khăn, vướng mắc phát sinh: số lượng thủ tục hành chính tăng trong khi 
biên chế cấp xã chưa được bổ sung tương xứng; một số quy trình phối hợp với 
BHXH còn chưa thông suốt do khoảng cách địa lý và năng lực xử lý số hóa còn 
hạn chế.

5. Công tác thanh tra, kiểm tra
UBND xã đã phối hợp và giám sát việc tham gia BHXH tự nguyện, 

BHYT hộ gia đình trên địa bàn xã, kiểm tra việc chi trả chế độ (hưu trí, trợ cấp 
BHXH, BHYT…) tại địa bàn. 

PHẦN III
ĐÁNH GIÁ CHUNG

1. Kết quả đạt được
- Tỷ lệ bao phủ BHXH đạt 43.6%.
- Mô hình chính quyền 02 cấp tạo thuận lợi cho người dân tiếp cận trực 

tiếp với cơ quan giải quyết, rút ngắn thời gian giải quyết thủ tục.
- Ứng dụng công nghệ thông tin đạt kết quả tốt với 100% hồ sơ nộp trực 

tuyến mức độ toàn trình.
- Nhận thức của người dân về BHXH, đặc biệt BHXH tự nguyện, được 

nâng lên rõ rệt sau các đợt tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở.
2. Tồn tại, hạn chế
- Sự phối hợp giữa UBND xã với cơ quan BHXH, hội đoàn thể chưa thường 

xuyên, chưa có cơ chế phối hợp chặt chẽ và ràng buộc trách nhiệm rõ ràng
- Một bộ phận người dân, đặc biệt là lao động tự do, chưa hiểu rõ quyền lợi 

khi tham gia BHXH, nhất là BHXH tự nguyện. 



- Nợ đọng BHXH vẫn còn, việc xử lý còn khó khăn do thiếu chế tài đủ mạnh áp 
dụng tại cấp cơ sở.

- Công tác tuyên truyền đôi khi còn hình thức, chưa đa dạng, chưa tiếp cận 
với các nhóm đối tượng để đạt được hiệu quả cao.

- Tại cấp xã, cán bộ chuyên môn phụ trách lĩnh vực BHXH thực hiện nhiệm vụ 
kiêm nhiệm, còn hạn chế về năng lực xử lý các nghiệp vụ BHXH.

3. Nguyên nhân
a) Nguyên nhân khách quan
- Quá trình chuyển đổi bộ máy sang mô hình 02 cấp còn trong giai đoạn 

đầu, chưa hoàn thiện đầy đủ quy trình, quy chế phối hợp.
- Thị trường lao động phi chính thức chiếm tỷ trọng lớn; thu nhập không ổn 

định khiến người lao động ngại tham gia BHXH.
b) Nguyên nhân chủ quan
- Cán bộ cấp xã thường kiêm nhiệm nhiều lĩnh vực, chưa được đào tạo 

chuyên sâu về BHXH.
PHẦN IV

ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ SỬA ĐỔI, BỔ SUNG LUẬT BHXH
1. Đề xuất chung
UBND xã Đoàn Đào đề xuất sửa đổi Luật BHXH năm 2024 theo hướng 

tăng tính linh hoạt, mở rộng đối tượng và phân cấp rõ ràng hơn cho chính quyền 
cấp xã/phường trong bối cảnh thực hiện mô hình chính quyền 02 cấp.

2. Đề xuất cụ thể theo nhóm chính sách
(1) Nhóm về đối tượng tham gia
- Bổ sung quy định bắt buộc tham gia BHXH đối với lao động làm việc 

theo hợp đồng dịch vụ, hợp đồng khoán việc có thu nhập ổn định từ 03 tháng trở lên.
- Có cơ chế hỗ trợ linh hoạt hơn cho lao động khu vực phi chính thức, đặc 

biệt hộ kinh doanh nhỏ.
(2) Nhóm về mức đóng, mức hưởng
- Cho phép người tham gia BHXH tự nguyện được lựa chọn mức đóng linh 

hoạt theo tháng, quý hoặc năm.
- Xem xét điều chỉnh mức trợ cấp hưu trí xã hội phù hợp với mức sống thực 

tế tại địa phương.
(3) Nhóm về quản lý và tổ chức thực hiện
Sửa đổi Điều 138 Luật BHXH: bổ sung quy định cụ thể về trách nhiệm của 

UBND cấp xã trong quản lý nhà nước về BHXH, phù hợp với mô hình 02 cấp 
theo Nghị định 150/2025/NĐ-CP; bãi bỏ các quy định còn đề cập đến cấp huyện.



Quy định rõ thẩm quyền của UBND cấp xã trong kiểm tra, đôn đốc thu hồi 
nợ đọng BHXH và phối hợp xử lý vi phạm.

- Tăng cường cơ chế phối hợp giữa UBND xã và BHXH cơ sở, bao gồm: 
cổng trao đổi dữ liệu trực tuyến, hệ thống thông báo tự động và đường dây hỗ trợ 
nghiệp vụ cho cán bộ cơ sở.

(4) Nhóm về chuyển đổi số và dữ liệu
- Kết nối hệ thống phần mềm BHXH với cơ sở dữ liệu dân cư quốc gia và 

hệ thống dịch vụ công cấp xã.
- Đơn giản hóa, cắt giảm thủ tục hành chính, cho phép giải quyết tối đa hồ 

sơ BHXH theo phương thức không giấy tờ.
3. Kiến nghị
a) Đối với Chính phủ
- Ban hành nghị định, thông tư hướng dẫn chi tiết trách nhiệm quản lý nhà 

nước về BHXH của UBND cấp xã trong mô hình 02 cấp.
- Bổ sung nguồn lực và chế độ phụ cấp cho cán bộ cấp xã thực hiện nhiệm 

vụ về BHXH.
b) Đối với Bộ Nội vụ
Chủ trì, phối hợp với BHXH Việt Nam xây dựng tài liệu bồi dưỡng nghiệp 

vụ BHXH chuyên biệt cho cán bộ cấp xã/phường.
c) Đối với BHXH Việt Nam và BHXH tỉnh Hưng Yên
- Phân công cán bộ nghiệp vụ phụ trách, hỗ trợ trực tiếp cho từng cụm 

xã/phường trong giải quyết các vướng mắc chuyên môn.
- Nâng cấp phần mềm quản lý BHXH tương thích và kết nối đồng bộ với 

hệ thống hành chính công cấp xã.
Trên đây là Báo cáo tổng kết thi hành Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 và 

đề xuất sửa đổi, bổ sung của Ủy ban nhân dân xã Đoàn Đào. UBND xã kính đề 
nghị Sở Nội vụ tổng hợp, báo cáo các cơ quan có thẩm quyền theo quy định./.
Nơi nhận:
- Sở Nội vụ (để báo cáo);
- Chủ tịch và các Phó CT;
- Lưu VT; P.VHXH.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Thị Vân Anh
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