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ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ ĐOÀN ĐÀO

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 553/BC-UBND        Đoàn Đào, ngày 22 tháng 9 năm 2026

BÁO CÁO
Kết quả thực hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống thông tin đường dây 

nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định

Thực hiện Công văn số 6230/UBND-KGVX ngày 16/9/2026 của Ủy ban nhân dân 
tỉnh Hưng Yên về việc tăng cường kiểm tra, thiết lập đường dây nóng tiếp nhận phản ánh 
về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định và xử lý nghiêm các trường hợp vi 
phạm; Công văn số 3358/SGDĐT-VP ngày 17/9/2026 của Sở Giáo dục và Đào tạo về việc 
báo cáo cung cấp kết quả thực hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống thông tin đường 
dây nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định; Ủy ban 
nhân dân xã Đoàn Đào báo cáo kết quả thực hiện như sau:

1. Ban hành văn bản chỉ đạo
Ủy ban nhân dân xã đã ban hành Công văn số 845/UBND-VHXH ngày 

17/9/2026 về việc thực hiện báo cáo kết quả thiết lập và vận hành đường dây nóng 
về lạm thu, dạy thêm học thêm không đúng quy định, triển khai tới các trường trên 
địa bàn xã với các nội dung: thực hiện nghiêm túc các Thông tư của Bộ GDĐT và văn 
bản của các cấp: số 29/2024/TT-BGDĐT ngày 30/12/2024; số 19/2026/TT-BGDĐT 
ngày 31/3/2026; số 04/VBHN-BGDĐT ngày 24/4/2026; Quyết định số 22/2026/QĐ-
UBND ngày 27/5/2026 của UBND tỉnh và các quy định, hướng dẫn, các văn bản chỉ 
đạo về hoạt động dạy thêm học thêm, các khoản thu trong các cơ sở giáo dục; chỉ đạo 
công khai thông tin đường dây nóng, các kênh tiếp nhận phản ánh về hoạt động lạm 
thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định để cán bộ, giáo viên, học sinh, cha mẹ 
học sinh và nhân dân trên địa bàn biết, thực hiện phản ánh khi có vụ việc phát sinh.

Chỉ đạo các trường công khai số điện thoại tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ 
chức dạy thêm không đúng quy định.

2. Thiết lập, vận hành hệ thống thông tin đường dây nóng và tăng cường 
công tác kiểm tra các nội dung liên quan

Ủy ban nhân dân xã Đoàn Đào đã triển khai và công khai thông tin đường dây nóng, 
các kênh tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định.

Đồng thời chỉ đạo các trường trên địa bàn xã công khai số điện thoại tiếp nhận 
phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định. Kết quả đến thời điểm 
hiện tại 100% các trường đã thực hiện công khai số điện thoại tiếp nhận phản ánh về 
lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy định.

Tính đến thời điểm báo cáo, Ủy ban nhân dân xã đã tiếp nhận:
+ Tổng số thông tin phản ánh: 0 phản ánh;
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+ Số phản ánh liên quan đến việc lạm thu, tổ chức dạy thêm không đúng quy 
định: 0 phản ánh;

+ Số phản ánh đã được kiểm tra, xác minh: 0 phản ánh;
+ Số phản ánh không có cơ sở/không phát hiện vi phạm: 0 phản ánh;
+ Số phản ánh có vi phạm: 0 phản ánh;
+ Số vụ việc đang tiếp tục xác minh, xử lý: 0 vụ việc.
Trên đây là Báo cáo kết quả thực hiện việc thiết lập và vận hành hệ thống 

thông tin đường dây nóng tiếp nhận phản ánh về lạm thu, tổ chức dạy thêm không 
đúng quy định, Uỷ ban nhân dân xã Đoàn Đào trân trọng báo cáo Sở Giáo dục và 
Đào tạo./.
Nơi nhận:
- Sở GD-ĐT;
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch;
- Lưu VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Thị Vân Anh
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PHỤ LỤC
MỘT SỐ THÔNG TIN THIẾT LẬP ĐƯỜNG DÂY NÓNG

TIẾP NHẬN PHẢN ÁNH VI PHẠM

TT Đơn vị quản lý
đường dây nóng

Số điện thoại, 
hộp

thư điện 
tử/các kênh

tiếp nhận

Đơn vị/cá
nhân đầu
mối được

giao nhiệm
vụ

Hình
thức
công
khai

Ghi
chú

I UBND xã  Đoàn Đào

1. Số ĐT tiếp nhận phản 
ánh 0987819158

Vương Thế 
Tùng - 

Trưởng 
phòng VHXH

Trên cổng 
thông tin điện 

tử của xã

2.
Hộp thư điện tử/các 
kênh tiếp nhận khác (nếu 
có)

Zalo, email 

III Các cơ sở giáo dục

1. Trường Mầm non Đoàn 
Đào 0357391913 Vũ Thị Nga- 

Hiệu trưởng

công khai trên 
nhóm zalo 

trường, lớp, 
trang web, in 
dán trên bảng 

tin

2. Trường Tiểu học Đoàn 
Đào 0918522889 Hồ Thị Ngân- 

Hiệu trưởng

Zalo từng lớp, 
Cổng thông tin 

điện tử nhà 
trường

3. Trường THCS Đoàn Đào 0987969826
Vương Thị 
Loan- Hiệu 

trưởng

Zalo từng lớp, 
Cổng thông tin 

điện tử nhà 
trường
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